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濮民文〔2023〕18号                   签发人：冯  勇
濮阳市民政局

关于对市九届人大一次会议第219号建议的
答    复

尊敬的董艳、李兰兰代表:

您提出的关于寒暑假期间双职工家庭看护未成年子女问题的建议已收悉，市民政局在接到代表的建议后，组织人员就做好建议办理工作进行了调研，在调研中发现，随着城市化进程的不断推进，产业结构的全方位调整，农村剩余劳动力就业问题得到了很大程度的解决，随着就业率提升，双职工家庭占比逐年提高。平时许多双职工家庭确实较忙，寒暑假期间大人上班，孩子却无人照看，进而导致很多企业面临着孩子放假，工人请假问题。在学生放假期间，为充分保证未成年子女的安全和陪护。帮助企业健康稳定发展，助力乡村振兴。针对这些情况我们研究制定了办理方案。

7月13日，电话与提案两位代表联系，充分听取代表对办理工作的意见和要求。办理结束后，告知并征求代表对办理结果的意见，现将办理情况答复如下:

一、我市“儿童之家”建设基本情况
2016年，国务院、省委省政府、市委市政府先后出台了《关于加强农村留守儿童关爱保护工作的意见》(国发〔2016〕13号)、《关于加强农村留守儿童关爱保护工作的实施意见》(豫发〔2016〕12号)、《关于加强农村留守儿童关爱保护工作的实施意见》(濮发〔2016〕24号)，对农村留守儿童关爱保护工作作出了制度性安排。省、市《实施意见》要求，建设“农村留守儿童之家”，力争三年实现农村留守儿童关爱服务阵地全覆盖。当年，市委、市政府将“建设农村留守儿童之家100 所”列入全市重点民生工程，市政府下发了留守儿童之家建设方案，投入550万元，每所拨付建设资金5万元、运行费补助5000元，2016年底前全部投入使用，取得了良好社会效果。

2017年，市委市政府再次将“建设农村留守儿童之家100所”列入重点民生工程。按照项目所需资金先行建设、竣工验收后再按程序拨付的工作建议，于10月底安排部署，各县（区）垫付资金先行建设，于12月底前完成100所建设任务。当年，按照河南省民政厅的安排部署，在全市范围内建设了115所“儿童之家”。截至目前，全市共建315所儿童类活动场所。

2020年，按照河南省民政厅关于印发《河南省乡镇（街道）社会工作服务站建设实施方案》（试行）的通知（豫民〔2020〕5号），经濮阳市人民政府研究同意，印发了濮阳市人民政府办公室关于印发《濮阳市乡镇（街道）社会工作服务站建设实施方案的通知》（濮政办〔2021〕16号），利用3年时间建设89所乡镇（街道）社工站，到2023年实现全覆盖，2022年建成89家社工站、未保站。

二、“儿童之家”规范化建设和管理
城乡社区“儿童之家”建设是河南省“十三五”儿童发展规划的一项重要工作，也是一项长期任务，其工作量大、任务重、探索性强。各县(区)民政局“儿童之家”建设标准、申报条件等严格按照河南省民政厅、财政厅、团委、妇联联合下发了关于做好儿童之家申报建设工作的通知，河南省民政厅关于农村“三留守”关爱行动和河南省“儿童之家”建设与管理考核办法(试行)通知要求，严格时间、标准执行，硬件建设按照“五有”标准:有活动场地、有仪器设备、有文体器材、有宣传阵地、有特色项目。软件建设按照“五全”标准:机构健全、制度齐全、计划周全、队伍健全、资料齐全。同时濮阳市民政局联合市妇联、市财政、团
市委等部门严格按照“儿童之家”建设标准和要求，对各县(区)
所建的“农村留守儿童之家”“儿童之家”建设项目进行了验收。

濮阳市从实际出发，在实践中探索完善“儿童之家”“未保站”建设和运行的基本规范，使“儿童之家”“未保站”建设更规范、管理更科学、使用更有效。一是加强基层儿童干部队伍建设。定期开展全市儿童督导员、村(居)儿童主任业务培训。2019年至2021年举办濮阳市村(居)儿童主任培训班，濮阳市儿童福利和未成年人保护工作业务培训，为近3000名乡镇督导员、村(居)儿童主任进行了业务培训，提升业务能力和服务能力，促进农村留守儿童和困境儿童关爱保护工作规范开展；二是依托“儿童之家”“未保站”建立农村留守儿童和困境儿童基本信息定期通报制度。每季度对留守儿童和困境儿童数量、户籍登记情况、失辍学情况、健康状况、保障情况等数据进行摸排并通报，实现信息共享、部门协作，精准关爱、精准帮扶和精准保护；三是打造“儿童之家”“未保站”示范点。通过政府购买服务等方式积极引导社会资源，动员社会力量，吸引大学生、科普志愿者等参与儿童关爱活动，以点带面，全面促进关爱保护工作。2021年8月我市链接整合社会组织资源，投资近20万元开通了全市首个市级未保和社会救助热线，招聘濮阳市心灵家园社工服务中心参与热线运营，24小时为需要提供帮助的未成年人开展服务，通过开展心理危机干预、家庭教育、女童保护等社会工作服务，我市留守儿童和困境儿童关爱保护工作得到很大提高。
上述这些服务平台的建成，将极大提升我市农村留守儿童、

困境儿童关爱保护水平，有效解决双职工家庭暑期孩子无人看管的问题。

希望您一如既往的关心、关注和支持我们的工作。对您提出的宝贵建议再次表示感谢。

2023年7月14日

（联系人：赵芳石         电话：0393-6687928）

 抄送：市人大选工委（2份），市委市政府督查局（2份）。
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