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濮阳市民政局

关于对市九届人大三次会议第282号建议的

答    复

尊敬的李殿雨代表：

    首先感谢您对农村留守儿童的关心和支持，您所提出的《关于完善农村学龄儿童课后看护服务的建议》收悉，现答复如下：

近年来，随着我国经济社会的快速发展和工业化、城镇化进程的推进，县（区）农村剩余劳动力大量外出务工、创业，外出务工创业过程中，工作不稳定、无固定住所等，多数家庭将未成年子女留在家乡，交由父母或其他亲属监护照料，于是农村便出现大量留守儿童。留守儿童与父母长期分离，亲情关爱和有效监护缺失，留守儿童心理健康、遭受意外伤害、不法侵害等问题呈现多发态势，特别是您提到的农村学龄儿童课后看护问题日益凸显。这些问题严重影响了儿童的身心健康和安全，也影响着社会和谐稳定，切实应引起各级党、政府及社会各界的高度重视。

为加强农村留守儿童关爱保护工作，近年来，市民政系统做了大量卓有成效的工作，儿童福利和未成年人保护工作呈现出良好的发展局面。一是领导重视、健全机构。2016年国务院出台《关于加强农村留守儿童关爱保护工作的意见》（国发﹝2016﹞1号），对其关爱保护作出制度性安排。2021年我市成立未成年人保护领导小组，市政府分管民政、公安的副市长分别任组长，市政府分管副秘书长、市民政局长任副组长，市政法委、市宣传部、市网信办、市公检法司、市教育局、市财政局等32单位为成员的领导机构，领导小组下设办公室，办公室设在民政、局长兼任办公室主任。二是开通热线，实体运行。2021年8月，开通了市未成人保护热线。通过政府购买服务方式，招聘第三方社会工作服务机构，运行覆盖全市范围的未保热线，实行24小时服务，提供民政政策咨询、儿童领域的社会救助、个案调解处置、心理疏导、纾难解困等工作，目前，累计接听政策咨询类电话12000余个，权益维护类电话230个，帮助136儿童摆脱困境，开展个案调查处置169 起，开展心理疏导57个，有效推进各项工作落实落地。三是开展活动，全覆盖监护。2023年10月，根据省民政厅安排部署，结合儿童福利政策宣讲进村（居）活动，在全市范围内开展留守儿童摸底排查专项行动，按照研究制定方案，召开全市留守儿童摸底排查任务部署会，要求市民政局成立督导组，定期对各县（区）摸底排查情况进行督导检查，各县（区）、乡镇（办）民政部门成立工作专班，积极协调当地的公安、教育、共青团、妇联等部门，确保排查进度和精准度。目前，全市排查出的14041名留守儿童，全部建立监护人信息档案，逐人签订监护责任目标责任书，全市农村留守儿童监护责任实现了全覆盖。
下一步，注重抓好留守儿童关爱保护工作，完善农村学龄儿童课后看护服务，一是引导监护人落实监护责任，强化家庭监护和委托监护。落实属地管理的责任，发挥民政、教育、公安、妇联等督导作用，健全关爱服务体系、救助保护机制、保障合法权益；充分发挥村（居）民委员会、群团组织、社会组织、社工志愿者的职能作用，解决农村留守儿童生活、监护、成长过程的困难问题，形成全社会共同关爱保护的共识。二是认真履行民政职责，抓好阵地建设。在市委市政府领导下，会同教育、公安、共青团、妇联等部门立足当前，完善政策、健全机制，着力解决好监护缺失、课后看护等问题，充分利用未成年人保护现有阵地和资源，持续开展好“四点半”课堂，从根本上解决监护缺失、学业辅导空挡等问题。三是落实相关政策，提供组织保障。持续贯彻落实好《中共濮阳市委 濮阳市人民政府关于加强农村留守儿童关爱保护工作的实施意见》。会同教育、公安、妇联等部门调查摸底、召开座谈会、听取部门和基层意见，帮助基层解决实际问题。充分发挥未保领导小组的职能作用，按照民政部门职责，落实各项措施，为农村留守儿童关爱保护提供组织保证。四是落实未保机构编制、人员、经费。加强未保工作，加大农村留守儿童关爱保护力度，协调市、县（区）编委、财政部门，落实机构人员、编制、运行经费，确保机构实体化运行。五是按照省民政厅的统一安排部署，研究出台《濮阳市关于留守儿童和困境儿童关爱保护质量提升三年行动实施方案》，通过探视巡访、心理评估、建立档案、强化监护、兜底保障等工作，提升关爱保护质量。五是按照民政工作主业主责，完善儿童关爱保护体系。按照全市统一安排部署，强化困境儿童救助、留守儿童关爱保护等工作。细化量化农村留守儿童关爱保护的具体内容，分解任务，压实责任，抓好落实，建立完善农村留守儿童关爱保护机制，做好关爱服务和救助保护工作，给予留守儿童更多关爱、更多关心、更多关注，让其安全、健康、快乐成长。

希望您一如既往的关心、关注和支持农村留守儿童关爱保护工作。对您提出的宝贵建议再次表示感谢。
2024年5月22日
（联系人：赵芳石        联系电话：0393-6687928）

 抄送：市人大选工委（2份），市委市政府督查局（2份）。
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