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濮阳市民政局

关于对市政协九届二次会议第227号提案的
答  复
史庆方委员:

您提出的“积极推进医养结合 不断提升养老服务水平”已收悉。现答复如下：
首先感谢您对我市养老事业的关心！您的提案指出我市医养结合覆盖面不广、医保体制、医护专业人才匮乏、养老问题面临严峻挑战的问题，建议加大政府投入、融合“医”“养”资源、培育专业化基层医疗队伍、提升养老关怀服务水平。既客观的反映了我市医养结合方面存在的问题，又提出了科学解决问题的建议，值得我们认真学习和借鉴。
近年来，濮阳市坚持以人民为中心的发展理念，以提升老年人幸福感和获得感为导向，持续完善居家社区相协调、医养康养相结合的养老服务体系，培育医养结合标杆机构，提升医养服务覆盖面，带动医养服务向基层延伸，开辟医养康养深度融合发展新路径，为托起老年人的最美“夕阳红”写下了生动注脚。濮阳市先后被国家确定为“全国医养结合试点市”“全国安宁疗护试点市”。2022年，濮阳市医养康养深度融合发展模式被河南省政府作为典型案例在全省推广。2023年初，濮阳市被表彰为全省高品质提升普惠养老服务先进市。
一、政府主导，完善医养结合体系
根据市政府出台《濮阳市人民政府关于推进医疗卫生与养老服务相结合试点市建设的实施意见》《濮阳市医疗卫生与养老服务相结合实施方案》《关于加强养老服务体系建设的实施意见》《关于建立健全养老服务综合监管制度促进养老服务高质量发展的实施意见》《濮阳市“十四五”养老服务体系和康养产业发展规划》《濮阳市加快建设基本养老服务体系实施方案》等系列文件，把推进医养结合工作摆在重要位置，纳入经济社会发展规划、深化医药卫生体制改革和促进养老、健康服务业发展的总体部署，不断完善推进医养结合的政策措施、规划制度和具体方案。积极加强各相关部门的协同配合，落实和完善相关优惠扶持政策，共同支持医养结合发展。成立濮阳市医疗卫生与养老服务相结合工作领导小组，拟定医养结合工作重点任务分工方案。发挥我市中医药资源优势，大力发展具有中医药特色的养老机构，推动市中医院与老年病医院、护理院、康复疗养机构建设。创建医养结合示范基地，继续大力协调解决推进医养结合工作中部门联动、政策兼容、机制衔接等问题，加强沟通，密切协作，不断改革创新，努力形成加快养老服务业发展的整体合力，建立养老服务业发展长效机制。加强“医养结合”领域动态监管，提升养老服务质量。
二、发展多元，推进医养深度融合
一是持续推进家庭医生签约服务。强化基层医疗卫生服务网络功能，积极推进基层医疗卫生机构（社区卫生服务中心、乡镇卫生院）和医务人员与居家养老结合，与老年人家庭签订服务协议，建立契约式服务关系，为老年人提供连续性、便捷高效的健康管理服务和医疗卫生服务。二是完善社区基础服务设施建设。依托社区卫生服务站建设社区日间照料中心，实现社区医疗养老的融合；打造街道级养老服务中心，设立医疗卫生服务（华龙区世纪景园养老服务中心就是街道级养老服务中心，设有康复、理疗、护理、日间照料等服务），满足社区老年人养老服务需求。三是建立医疗卫生机构与养老服务机构合作机制。开展敬老院与乡镇卫生院签约服务，签约率100%；引导养老机构与周边医疗卫生机构签订协议，结为定点对口服务单位或医养联合体，医疗卫生机构为老人和养老机构开通预约就诊绿色通道。支持医疗卫生机构向养老机构、社区、家庭延伸，提升居家医养结合服务能力。四是鼓励引导医疗卫生机构、康复服务机构开展养老服务。市中医院运营市综合养老服务中心2024年被评为省五星级养老机构、省养老服务品牌单位，实现中医与养老特色模式,并创建了医养结合示范基地。河南颐城康养、北京明夷红心、广济益年等10余家知名品牌企业与有关医院联办，实现医养联合。市第三人民医院、华龙区人民医院、清丰县康复养老服务中心、平原医院等着力打造医养结合示范机构，满足老年人多样需求。
三、强化政策保障，落实医养结合优惠政策
按照国家、省加快和促进健康养老服务业发展，推进医养结合的工作部署要求，强化服务意识，各司其职，做好医养结合相关政策的落实工作，进一步调动社会力量参与医养结合工作发展的积极性。完善资金投入保障机制，整合多方资金，大力支持“医养结合”体系发展。积极协调相关职能部门消除部门壁垒，加强协同配合，落实土地、价格、税费等相关优惠政策，简化手续，实施“一站式”服务或一网通办理，大力支持医养结合加快发展，提高服务主体积极性。通过适当提高财政补助标准等方式，鼓励市城区及县（区）建设一批示范性医养结合机构。支持有条件的养老机构内设医疗机构，或与区域内医院、社区卫生中心加强合作。市中医院运营市综合养老服务中心，实现中医与养老相结合，创建医养结合示范基地。支持医疗卫生机构向养老机构、社区、家庭延伸，提升居家医养结合服务能力。探索建立长期护理保险和在养老院看病诊疗的医保结箅机制，着力降低老年人就医成本。
四、注重人才培养，加强医养康养队伍建设
一是加强人才培育。依托职业教育培训机构和高质量推进“人人持证、技能河南”建设，加强养老服务从业人员职业技能培训，2023年培训养老护理员3143人。濮阳职业技术学院、市综合养老服务中心分别被命名为省级养老服务人才培养、实训基地。分别命名濮阳医学高等专科学校等10个第一批市级养老服务人才培养基地、濮阳县光明医院医护养老中心等10个第一批市级养老服务人才实训基地，鼓励医养机构工作人员持双证上岗（护士证、护理员证）。不断加大定向培养力度，积极推进省、市养老服务培养、实训基地发挥作用，支持濮阳医专、职业技术学院、技师学院和职业学校等基地增设相关专业课，为推动养老服务提供人才支撑。目前河南大学濮阳工学院、技师学院、濮阳医专等已开设养老护理员专业，培养养老护理专业人员，不断提高养老服务队伍的服务意识和专业技能。二是落实人才待遇。推进养老从业人员入职补贴、培训补贴、定向培养、工龄补贴、子女就学、住房保障等方面的政策实施，为其提供全方位社会保障。三是发挥人才作用。健全养老服务从业人员评价体系，开展养老从业人员职业技能等级认定，定期举办养老服务从业人员职业技能竞赛，组织参加省养老服务行业职业技能大赛，2023年荣获一等奖1名，三等奖4名，濮阳市民政局荣获优秀组织单位奖。依托街道、社区养老服务设施，设立120个技能服务站点，组建100名讲师团队，发挥社会工作者、志愿者作用，引导社会工作者、志愿者进街道、进社区、进家庭，开展开展探访关爱等多样化为老服务。加大先进典型宣传力度，营造认可养老服务人才、尊重养老服务人才的良好风尚。
随着我市基本养老服务体系建设的不断完善，基础养老服务设施建设的持续推进，养老服务水平的持续提升，进一步满足老年人养老需求，让每位老年人拥有最美“夕阳红”。
欢迎各位委员对我们的工作多提宝贵意见，十分感谢您对养老事业的关心，希望今后能够得到更多关注和支持。
                                  2024年6月4日
（联系人：郭振波         联系电话：0393-6687009）
  抄送：市政协提案委（2份），市委市政府督查局（2份）。
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